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Benutzungsordnung

Stadtbicherei Marburg

§ 1 Allgemeines

(1) Die Stadtbiicherei Marburg ist eine 6ffentlich-rechtliche Einrichtung der Universitats-
stadt Marburg. Sie dient der allgemeinen Bildung und Information, der Ausbildung,
Weiter- und Fortbildung sowie der Freizeitgestaltung.

(2) Die Bibliothek kann benutzen, wer nachweislich den Haupt- oder Nebenwohnsitz in
der Stadt Marburg oder im Landkreis Marburg-Biedenkopf hat.

(3) Die Benutzung der Bibliothek ist grundsatzlich kostenlos. Entgelte fur besondere Leis-
tungen sowie Versdumnisentgelte werden nach der zu dieser Benutzungsordnung ge-
hérenden Gebuhrenordnung in der jeweils geltenden Fassung erhoben.

(4) Die Offnungszeiten der Bibliothek werden vom Magistrat der Universititsstadt Mar-
burg festgesetzt. Sie werden durch Aushang in der Bibliothek und durch amtliche Be-
kanntmachungen bekanntgegeben.

§ 2 Anmeldung, Leseausweis

(1) Fur die Benutzung der Bibliothek ist eine Anmeldung und die Ausstellung eines Lese-
ausweises erforderlich.

(2) Der/Die Benutzer/in meldet sich personlich unter Vorlage des Personalausweises oder
Passes mit Meldebescheinigung an.

(3) Bei Kindern ist vom 6. bis zur Vollendung des 13. Lebensjahres die schriftliche Einver-
standniserklarung eines/einer Erziehungsberechtigten auf dem Anmeldeformular er-
forderlich. Der/Die gesetzliche Vertreter/in verpflichtet sich gleichzeitig zur Haftung fur
den Schadensersatzfall und zur Begleichung anfallender Entgelte und Gebuhren.

(4) Der/Die Benutzer/in erkennt mit seiner/ihrer Unterschrift auf dem Leseausweis die
Benutzungsordnung und die Gebuhrenordnung in der jeweils geltenden Fassung an.

(5) Mit der Unterschrift auf dem Leseausweis gibt der/die Benutzer/in die Zustimmung zur
elektronischen Speicherung und Datenverarbeitung der Angaben zur Person. Die An-
gaben werden unter Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen elektro-
nisch gespeichert und dienen lediglich dem internen Dienst der Bibliothek. Sie werden
weder fur andere Zwecke ausgewertet noch an Dritte weitergegeben.

(6) Der/Die Benutzer/in ist verpflichtet, der Bibliothek Anderungen des Namens oder der
Anschrift unverzuglich mitzuteilen.

7) Der Leseausweis ist nicht Gbertragbar und bleibt Eigentum der Bibliothek. Sein Verlust
ist der Bibliothek unverzuglich mitzuteilen. Der Leseausweis ist zurtickzugeben, wenn
die Bibliothek es verlangt oder die Voraussetzungen fir die Benutzung nicht mehr ge-
geben sind.

(8) Fur die Ausstellung eines Leseausweises oder fir den Ersatz eines abhanden
gekommenen oder beschadigten Ausweises wird eine Gebihr gemall Gebuih-
renordnung erhoben.
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§ 3 Entleihung, Verlangerung, Vormerkung

(1) Fur alle Buchungsvorgdnge ist der gultige Leseausweis vorzulegen. Er ist ferner je-
derzeit auf Verlangen vorzuzeigen.

(2) Gegen Vorlage des Leseausweises werden Medien aller Art gemal3 der festgesetzten
Leihfrist ausgeliehen.
Die Leihfrist betragt fur

Bicher, Sprachkurse, Karten 4 Wochen (28 Kalender-
tage)
Cassetten, CD, CD-ROM, Zeitschriften 2 Wochen (14 Kalender-
tage)

In begriindeten Ausnahmeféllen kann die Leihfrist verkirzt oder verlangert werden.
Prasenzbesténde werden nicht verliehen.

(3) Die Bibliothek ist berechtigt, entliehene Medien jederzeit zurtickzufordern.

(4) Die Bibliothek ist berechtigt, die Anzahl der entleihbaren Medien pro Benutzer/in zu
begrenzen.

(5) Die Leihfrist kann vor Ablauf auf Antrag zweimal verlangert werden, wenn keine an-
derweitige Vorbestellung vorliegt.

(6) Die entliehenen Medien sind der Bibliothek fristgerecht unaufgefordert zuriickzuge-
ben.

(7) Beider Ruckgabe der Medien hat der/die Benutzer/in die Entlastung abzuwarten.

(8) Ausgeliehene Medien kdnnen durch den/die Benutzer/in gegen eine Bearbeitungsge-
bihr gemald Gebihrenordnung vorgemerkt werden. Fir die Ausfiihrung einer Vorbe-
stellung tbernimmt die Bibliothek keine Gewahrleistung.

(9) Die Bibliothek kann Medien von der Ausleihe ausschlieRen; dies gilt z.B. fur wertvolle
und seltene Bicher, Nachschlagewerke des Informationsbestandes, Prasenzliteratur,
Zeitungen etc.

§ 4 Behandlung der entliehenen Medien, Haftung

(1) Der/Die Benutzer/in ist verpflichtet, die Medien sorgfaltig zu behandeln und vor Veran-
derungen und Beschadigungen zu schitzen. Er/Sie hat dafiir zu sorgen, daf3 sie nicht
mif3brauchlich benutzt werden. Die Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet.

(2) Vor jeder Ausleihe sind die Medien von dem/der Benutzer/in auf erkennbare Mangel
hin zu Gberprifen.

(3) Der/Die Benutzer/in haftet bei entliehenen Medien fiir jeden Schaden ohne Rucksicht
auf sein/ihr Verschulden. Fir jede Beschadigung oder Verlust ist der/die Benutzer/in
bzw. deren/dessen gesetzliche/r Vertreter/in gegeniiber der Universitatsstadt Marburg
schadenersatzpflichtig. Fir Schéden, die durch die miRbrauchliche Benutzung des
Leseausweises entstehen, ist der/die eingetragene Benutzer/in gegenuber der
Universitatsstadt Marburg schadenersatzpflichtig.
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(4) Verlust oder Beschadigung von Medien sind der Bibliothek unverziglich mitzuteilen.
Als Beschéadigung gilt u.a. auch das Ab&ndern des Buchtextes, das Einschreiben von
Bemerkungen, Unterstreichungen, Verandern von Software etc. Es ist untersagt, Be-
schadigungen selbst zu beheben oder beheben zu lassen.

(5) Hat der/die Benutzer/in die entliehenen Medien trotz schriftlicher Aufforderung nicht
zuriickgegeben, kann anstelle der Herausgabe auch Schadenersatz verlangt werden.

(6) Bei Benutzern/Benutzerinnen unter 14 Jahren kann der Schadenersatz entsprechend
der Verpflichtungserklarung (8 2 Abs.3) auch von dem/der gesetzlichen Vetreter/in
verlangt werden.

(7) Die Bibliotheken uberprufen im Rahmen der ihr zur Verfligung stehenden technischen
Maoglichkeiten zu Benutzungszwecken angebotene Software auf Viren. Erkennbar be-
fallene Datentrager werden aus dem Bestand entfernt. Die Bibliothek haftet nicht fur
Schaden, die durch die Nutzung von Medien und Programmen an Dateien, Datentra-
gern und Hardware des Benutzers/der Benutzerin entstehen.

(8) Die Bibliothek haftet nicht fir verlorengegangene, beschéadigte oder gestohlene
Gegenstande des Benutzers/der Benutzerin.
8§ 5 EDV-Arbeitspléatze, Internet, Haftung

(1) Haftungsausschluf3 der Bibliothek gegenuber den Internetdienstleistern:
Die Bibliothek haftet nicht fiir Folgen

a) von Verletzungen des Urheberrechts durch Benutzer der EDV-
Arbeitsplatze
b) von Vertragsverpflichtungen zwischen Benutzern und Internetdienstleistern

(2) Haftungsausschluld der Bibliothek gegentiber dem/der Benutzer/in
Die Bibliothek haftet nicht fur

a) Schéaden, die einem/r Benutzer/in auf Grund von fehlerhaften Inhalten der
von ihm/ihr benutzten Medien entstehen

b) Schéden, die einem/einer Benutzer/in durch die Nutzung der Bibliotheks-
arbeitsplatze und der dort angebotenen Medien an Dateien oder Medien-
tragern entstehen

C) Schaden, die einem/einer Benutzer/in durch Datenmi3brauch Dritter auf
Grund des unzureichenden Datenschutzes im Internet entstehen

3) Gewahrleistungsausschluld der Bibliothek gegeniiber dem/der Benutzer/in
Die Bibliothek schlie3t Gewahrleistungen aus, die sich beziehen auf

a) die Funktionsfahigkeit der von ihr bereitgestellten Hard- und Software

b) die Verfugbarkeit der von ihr an diesen Arbeitsplatzen zugénglichen Infor-
mationen und Medien

C) die Qualitat und Richtigkeit der angebotenen Informationen
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(4) Beachtung strafrechtlicher Vorschriften
Die Benutzer verpflichten sich,

a) die gesetzlichen Regelungen des Straf- und Jugendschutzgesetzes zu
beachten und an den EDV-Arbeitsplatzen gesetzeswidrige Informationen
weder zu nutzen noch zu verbreiten

b) die Gesetze des Urheberrechts zu beachten
C) keine Dateien und Programme der Bibliothek oder Dritter zu manipulieren
d) keine geschiitzten Daten oder Programme zu nutzen

(5) Benutzerhaftung
Die Benutzer verpflichten sich,

a) die Kosten fiir die Beseitigung von Schéaden, die durch ihre Benutzung an
den Geréaten und Medien der Bibliothek entstehen, zu Glbernehmen

b) bei Weitergabe ihrer Zugangsberechtigung an Dritte alle dadurch
entstehenden Schadenskosten zu tibernehmen

(6) Technische Nutzungseinschrankungen
Es ist nicht gestattet,

a) Anderungen in den Arbeitsplatz- und den Netzkonfigurationen durchzufiih-
ren

b) technische Stérungen selbstdndig zu beheben

C) Programme von mitgebrachten Datentragern oder aus dem Netz an den

Arbeitsplatzen zu installieren
d) eigene Datentrdger an den Geréten zu nutzen
(7 Nutzungsregelungen
Die Benutzung der EDV-Arbeitsplatze erfordert
a) einen Bibliotheksausweis sowie die Kenntnisnahme und Zustimmung zu
der Benutzungs- und Gebuhrenordnung der Stadtbiicherei Marburg, die an
den EDV-Platzen ausliegen. Mit Nutzungsbeginn der EDV-Arbeitsplatze

erkennt der/die Benutzer/in die Benutzungsregeln uneingeschrankt an

b) bei Nutzung eines Internetarbeitsplatzes die schriftliche Einverstandniser-
klarung eines Erziehungsberechtigten bei Personen unter 18 Jahren

C) die Anbringung des Bibliotheksausweises am Monitor des Multimedia- und
Internetarbeitsplatzes fur die Dauer der Nutzung
d) die Beachtung der =zeitlichen und programmbezogenen Nutzungsbe-

schrankungen an den einzelnen Arbeitsplatzen

e) die Beachtung des Verbots der Versendung oder des Empfangs von
Nachrichten, deren Inhalte rechtswidrig, beleidigend, menschenverach-
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tend, gewaltverherrlichend und verfassungsfeindlich sind sowie die Beach-
tung des Verbots der Versendung von Nachrichten, Beitrdgen etc., die
kommerzielle Werbung darstellen

f) die Beachtung weiterer ggf. erforderlicher Regelungen, die durch Aushang
in der Bibliothek bekanntgegeben werden

9) die Entrichtung von Gebuhren fir spezielle Informations- und
Servicedienstleistungen gemaf Gebuhrenordnung

8 6 Gebiihren und Einziehung

(1) Benutzer/innen, die ausgeliehene Medien nach Ablauf der Leihfrist nicht zurick-
gegeben haben, werden gemahnt. Die Mahnungen werden taglich erstellt. Eine Ver-
pflichtung der Bibliothek schriftliche Mahnungen zu erstellen und zuzusenden besteht
nicht.

(2) Fur Medien, die nach Ablauf der Leihfrist nicht zuriickgegeben werden, ist eine Ver-
saumnisgebuhr sowie eine Verwaltungsgebiihr gemafld Gebihrenordnung zu entrich-
ten.

(3) Die Hohe der Gebiihren berechnet sich nach den tatsachlich abgelaufenen Ausleihta-
gen, unabhangig vom Datum des Poststempels bei Erhalt einer schriftlichen Mah-
nung.

(4) Die Versdumnis- und Verwaltungsgebihren sind auch dann zu entrichten, wenn
der/die Benutzer/in keine schriftliche Mahnung erhalten hat.

(5) Hat der/die Benutzer/in Medien oder Gebihren trotz mehrfacher Aufforderung nicht
zuriickgegeben bzw. bezahlt, kann die Bibliothek nach Festsetzung einer Frist

a) die Medien/die Gebiihren durch Vollstreckungsbeamte der Universitatsstadt
Marburg oder einer anderen Vollstreckungsbehotrde einziehen lassen

b) Ersatzbeschaffung durchfiihren oder Wertersatz verlangen
C) ggf. Mittel des Verwaltungszwanges auf dem Rechtsweg in Anspruch nehmen
(6) Die Bibliothek kann zur Abweisung von Schadensforderungen und Haftungsanspru-
chen die Datenschutzrechte der Benutzer, soweit sie sich auf die Benutzung der Bib-
liothek beziehen, einschranken.
(7) Die Hohe der Gebuhren fir Mahnungen, die Nutzung von EDV-Arbeitsplatzen und

EDV-Dienstleistungen sowie sonstiger Dienstleistungen richtet sich nach der gelten-
den Gebihrenordnung, die Anlage dieser Benutzungsordnung ist.

8 7 Hausrecht und Verhalten in der Bibliothek

(1) Der Leiter/Die Leiterin der Bibliothek tbt das Hausrecht aus. Die Ausubung kann
Ubertragen werden. Den Anordnungen des Bibliothekspersonals ist Folge zu leisten.
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(2) Rauchen, Essen, Trinken und stérendes Verhalten ist in der Bibliothek nicht gestat-
tet. Tiere durfen in die Bibliothek nicht mitgebracht werden.

(3) Die Benutzer/innen haben Mappen, Taschen u.d4. Behdltnisse in den dafur

vorgesehenen Schlie3fachern zu deponieren.
§ 8 Benutzungsausschluf

(1) Wer in grober Weise oder wiederholt gegen diese Benutzungsordnung verstof3t,
kann von der Benutzung der EDV-Arbeitsplatze und/oder von der Benutzung der
Bibliothek zeitweise oder dauernd ausgeschlossen werden.

(2) Alle Verpflichtungen des Benutzers/der Benutzerin, die aufgrund dieser Benut-
zungsordnung entstanden sind, bleiben auch nach einem Benutzungsausschlufd
bestehen.

§ 9 Erfullungsort

(1) Alle Verpflichtungen aus der Benutzung der Bibliothek sind in Marburg zu erftllen.

§ 10 Inkrafttreten, Ubergangsbestimmung
(1) Diese Benutzungsordnung tritt am 1. Januar 2000 in Kraft.

(2) Zum gleichen Zeitpunkt tritt fir die Bibliothek die Benutzungsordnung vom
18.03.1996 aulRer Kraft.

(3) Die Benutzungsordnung vom 24.11.1981 gilt fir die Stadtteilbtchereien in den
Stadtteilen Cappel und Wehrda solange weiter, wie die Verbuchung der ausge-
liehenen Medien nicht tber die automatisierte Datenverarbeitung erfolgt.

Marburg, 12. November 1999

DER MAGISTRAT
DER UNIVERSITATSSTADT MARBURG

gez.

Dietrich Moller
Oberbirgermeister

Veroffentlicht in der Oberhessischen Presse und in der Marburger Neuen Zeitung am 16.
November 1999
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